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福島区地域活動協議会全体研修会 
第1部：講演 

「地域活動協議会って何？」 

 

平成25年6月29日 
 

りそな総合研究所 
プロジェクト・フェロー 

藤原    明 
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連合町会 

地区社協 

NPO 

企業 

連合町会 

地区社協 

企業 

地域活動団体 

企業 地域活動団体 

NPO 

地域活動団体 

NPO 

社会福祉施設 

地域自治について、従来の枠組みでは
対応できない状況が起こっています！ 

校区など地域 校区など地域 

地縁を基
盤とする
地域活
動 

地縁を
基盤と
する地
域活動 

《以前》 《現在》 
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現状の課題を解決するために…① 

従来の枠組みでは、地域社会福祉協議会でも、
連合振興町会でも、埋められていない「悩み」「お
題」＝｢穴」があります。その「穴」は広がる傾向に
あります。 

では、その「穴」＝「足りないところ」「悩み」「お題」
をどう埋めていくか？を考える必要があります。 

その際に必要なのは、「足りないところ」をいろん
なところの「ええところ」（強み）で補う、という発想、
すなわち「協働」の発想です！ 
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現状の課題を解決するために…② 
いろんなところとは、今までの枠組にあまり
参加されていなかった（ご縁のなかった）地
域活動団体、NPO法人、企業などです。 

地域のみなさんの「お悩み」「お題」をお聴き
し、その「お悩み」「お題」を解決するために
必要な、いろんなところの「ええところ」を集
めて、地域の皆さんの「お悩み」「お題」を解
決していくところが必要です。 
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「地域活動協議会」と「まちづくりセンター」① 

《定義》 

その基盤となるのが「地域活動協議
会」であり、そのサポートをするのが「ま
ちづくりセンター」です。 

「まちづくりセンター」は「地域活動協議
会」の形成と運営のお手伝いをしてい
ます！！ 
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地域活動協議会 
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「地域活動協議会」と「まちづくりセンター」② 

《機能》 

まちづくりセンターは地域の「お悩み」
「お題」をお聴きし、その「お悩み」「お
題」を解決するために必要な、いろんな
ところの「ええところ」（強み）を集めて、
地域の皆さんの「お悩み」「お題」を解
決していきます。 

その過程で、新たな地域活動の「担い
手」を育成のお手伝いをします。 
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それぞれの立場・見解 
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コミュニケーション・ギャップ 

A B 

情
報
量 
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このコミュニケーション・ギャップ 

を埋めるのは「信頼感の醸成」 
 

「信頼感の醸成」には、「協働」
（強みで足りないところを補
う）」が有効 
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地縁団体からすると… 

ご意見 地域活動協議会 

これまでの枠組みの「屋上
屋」ではないか？ 

これまでの枠組みでは対応
できない状況に対応できる
可能性 

役を担っている方々の負担
が増すのではないか？ 

新たな協働先・担い手を見
つけることができる可能性 

行政主導の施策ではない
か？補助金のための枠組
みではないか？ 

行政の動向に左右されない
自律・自律的地域運営の確
立の可能性 
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企業からすると… 

ご意見 地域活動協議会 

地域活動に対しては「おっか
なびっくり」「集られる」という
イメージ 

企業活動としてもメリットを
取っていただける可能性 

企業市民として地域貢献し
たい意向 

地域貢献と企業活動両立の
可能性 
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NPO・市民団体からすると… 

ご意見 地域活動協議会 

地域活動協議会の活動に参
画したい 

地域活動協議会の「お悩み」
を解決する機能を発揮でき
る可能性 

地縁団体との協働実績がな
い 

地縁団体との協働の可能性 
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住民からすると… 

ご意見 地域活動協議会 

地域活動・地域活動協議会
のことを知らない 

地域活動の実態を知ってい
ただける可能性 

地域活動に参画したい 
地域活動デビューしていた
だく可能性 

民意を反映できる「場」が必
要 

行政の動向に左右されない
自律・自律的地域運営の確
立の可能性 
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協働先名 強み 課題 

A 

B 

強み 

A B 

強み 

課題 課題 

課題解決・多様な地域活動 

協働 
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「強みを活かして足りないところを補う」＝「協働」 

信頼感の醸成 
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コミュニケーションギャップを 

埋めるために…「地域編集」 

複雑化・多様化・増大する地域課題を解決するためには、
地域活動に関わるさまざまな方々が、自分たちの「強み」を
活かし、足りないところを補う「協働」によって、最適な解決
策をスムースに導き出せるようになることが必要です。            

そのためには、ないものねだりではなく、あるものみがきの
発想で、地域にある、さまざまな地域活動団体・NPO・企
業・人材などの地域資源の「強み」を集め、編集し、見える
化し、組み合わせていく必要があります。 

これが「地域編集」です。 
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コミュニケーションギャップを 

埋めるために…「地域編集塾」４重奏♪ 

地域利害関係者 集いの「場」 情報集積 効果 

地縁団体 「地域編集塾」 
地域団体マトリックス 

（曼荼羅図） 

タイムリーな 

協働の喚起 

企業 「地域編集塾」 
企業「強み」マトリックス 

（曼荼羅図） 

NPO 

・地域活動団体 
「地域編集塾」 

NPO・地域活動団体「強み」
マトリックス（曼荼羅図） 

住民 「地域編集塾」 
住民「強み」マトリックス 

（曼荼羅図） 
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地
域
編
集
塾
4
重
奏 

地縁団体（地域活動協議会コアメンバー） 
「地域課題」把握→材料帳 

NPO・市民活動団体 
「強み」把握→「強み」ﾏﾄﾘｯｸｽ（曼荼羅図） 
→協働喚起→地域課題解決→CB/SB 
ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ・市民活動ｾﾝﾀｰ、ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱﾋﾞｭｰﾛｰとの連携 

企業 
「強み」把握→「強み」マトリックス（曼荼羅図） 
→協働喚起→地域課題解決 

住民 
「強み」把握→「強み」マトリックス（曼荼羅図） 
→協働喚起→地域課題解決→地域人材発掘・育成 

課題 

強み 

強み 

強み 

タイムリーな協働喚起 

意見の摺り合わせ 

協働による 

信頼感の醸成 

多
様
な
地
域
活
動 

区
政
へ
の
反
映 

「真
の
地
域
自
治
」確
立 
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協働先名 強み 課題 

港区役所 
各種団体とのネットワーク・企画力・広
報力 

教育・多様な区民の巻き込み 

港区企業・大阪府中
小企業家同友会 

企業ネットワーク、企業訪問・職場体験
の「場」、デザイン力 

社会貢献の方法がわからない 

区民 存在そのもの・社会貢献活動の対象 体験型の教育 

協働 

「協働」とは…協働事例「港区WORKS探検団」 

強み 

課題 

課題解決・多様な地域活動 

港区WORKS（ワークス）探検団：企業訪問・職場体験と学んだことの振り返り 

区民 港区役所 港区企業・大阪府中小企業家同友会 

強み 強み 

課題 課題 
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「協働」とは…協働事例「港区WORKS探検団」 
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（協働事例） 
大阪市港区企業まちづくり交流会（出典：大阪市港区HP「区長の『みなとの風だより』」） 
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（協働事例） 
大阪市港区企業まちづくり交流会（出典：大阪市港区HP「区長の『みなとの風だより』」） 
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（協働事例） 
大阪市港区企業まちづくり交流会（出典：『広報みなと平成25年3月号』） 

区
政
へ
の
反
映 
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⑩具体的な協働策＝「プロジェクト」を考えてみましょう！ 

①地域のあるべき姿＝未来像・理想像を語りましょう！ 

②現状はどうなっているでしょうか？ 

比
較 

③差（ギャップ）＝地域の 

「課題」を認識しましょう！ 

⑤「課題」に対して実施された施策（市政・区政・ 
地域の取り組み）を挙げてみましょう！ 

⑥差（ギャップ）＝「やるべきこと」 
を認識しましょう！ 

⑦差（ギャップ）＝「やるべきこと」を実現するためには、どんな協働先（市民活動 
団体・NPO・企業）、地域資源があるかを考えてみましょう！ 

④差（ギャップ）＝地域の 

「課題」を分類しましょう！ 

⑧協働先および地域資源の 

「強み」を把握しましょう！ 

⑨協働先および地域資源の 

「強み」を分類しましょう！ 

ワークショップの流れ 



2013/6/29 24 

①地域のあるべき姿＝未来像・理想像を語りましょ
う！ 
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②現状はどうなっているでしょうか？ 
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③あるべき姿（理想像・未来像）と現状の差（ギャッ
プ）＝地域の「課題」を認識しましょう！ 
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④あるべき姿（理想像・未来像）と現状の差（ギャッ
プ）＝地域の「課題」を分類しましょう！ 
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⑤「課題」に対して実施された施策（市政・区政・地
域の取り組み）を挙げてみましょう！ 
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⑦「やるべきこと」を実現するためには、どんな協働
先（市民活動団体・NPO・企業）、地域資源がある
かを考えてみましょう！ 
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⑧協働先および地域資源の「強み」を把握しましょ
う！ 
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⑨協働先および地域資源の「強み」を分類しましょ
う！ 
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「強み」とは… 

他にはない、 

  「売り・特徴・アピールポイント」 

活用する側の「選択理由」 

「存在理由」 

「最も輝いている瞬間」のイ
メージ 
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A 

強み要素 

○ 

A 

強み要素 

▲ 

A 

強み要素 

◎ 

B 

強み要素 

■ 

B 

強み要素 

□ 

B 

強み要素 

○ 

B 

強み要素 

△ 

C 

強み要素 

◎ 

B 

強み要素 

◇ 

C 

強み要素 

◇ 

D 

強み要素 

■ 

D 

強み要素 

▲ 

D 

強み要素 

○ 

D 

強み要素 

◇ 

E 

強み要素 

○ 

E 

強み要素 

● 

F 

強み要素 

▲ 

F 

強み要素 

◎ 

F 

強み要素 

■ 

G 

強み要素 

○ 

G 

強み要素 

◎ 

G 

強み要素 

◇ 

H 

強み要素 

○ 

H 

強み要素 

● 

H 

強み要素 

◎ 

G 

強み要素 

□ 

G 

強み要素 

■ 

G 

強み要素 

▲ 

【編集】①「強み」要素を並べて俯瞰してみる 

「強み｣要素の編集 
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A 

強み要素 

○ 

B 

強み要素 

○ 

D 

強み要素 

○ 

E 

強み要素 

○ 

G 

強み要素 

○ 

H 

強み要素 

○ 
① 

A 

強み要素 

◎ 

C 

強み要素 

◎ 

F 

強み要素 

◎ 

G 

強み要素 

◎ 

H 

強み要素 

◎ 
② 

E 

強み要素 

● 

H 

強み要素 

● 
③ 

B 

強み要素 

□ 

G 

強み要素 

□ 
④ 

【編集】②「強み」要素を分類カテゴリー（整理・分類基準）を決めながら整理・分類 

分類カテゴリー 「強み」要素を眺めながら、分類カテゴリーについて「拡散」と「収斂」を繰り返す 

「強み｣要素の編集 
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⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 

【編集】②「強み」要素を分類カテゴリー（整理・分類基準）を決めながら整理・分類 

分類カテゴリー 「強み」要素を眺めながら、分類カテゴリーについて「拡散」と「収斂」を繰り返す 

B 

強み要素 

△ 

B 

強み要素 

◇ 

C 

強み要素 

◇ 

D 

強み要素 

◇ 

G 

強み要素 

◇ 

B 

強み要素 

■ 

D 

強み要素 

■ 

F 

強み要素 

■ 

G 

強み要素 

■ 

A 

強み要素 

▲ 

D 

強み要素 

▲ 

F 

強み要素 

▲ 

G 

強み要素 

▲ 

「強み｣要素の編集 
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住
所 

電
話
番
号 

U
R

L
 

活
動
概
要 

強
み 

○ 

① 

◎ 

② 

● 

③ 

□ 

④ 

■ 

⑤ 

◇ 

⑥ 

△ 

⑦ 

▲ 

⑧ 

A ・・・ ・・・ ・・・ ・・・ ・・・・ ○ ○ ○ 

B ・・・ ・・・ ・・・ ・・・ ・・・・ ○ ○ ○ 

C ・・・ ・・・ ・・・ ・・・ ・・・・ ○ ○ ○ 

D ・・・ ・・・ ・・・ ・・・ ・・・・ ○ ○ 

E ・・・ ・・・ ・・・ ・・・ ・・・・ ○ ○ 

F ・・・ ・・・ ・・・ ・・・ ・・・・ ○ 

G ・・・ ・・・ ・・・ ・・・ ・・・・ ○ ○ ○ 

H ・・・ ・・・ ・・・ ・・・ ・・・・ ○ 

【編集】③「強み」要素マトリックス（曼荼羅図）作成 

「強み｣要素の編集→「強み｣要素マトリックス（曼荼羅図） 
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「強み｣要素の編集→「強み｣要素マトリックス（曼荼羅図） 

【編集】④「強み」要素分類基準・項目例 

施
設

マ
ン
パ
ワ
ー

場

情
報
発
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力

講
座
コ
ン
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ン
ツ

イ
ベ
ン
ト
コ
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テ
ン
ツ

高
齢
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障
が
い
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女
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塊
の
世
代

外
国
人

福
祉

防
災

防
犯

子
育
て

大
学

学
校

専
門
学
校

語
学

衣 食 住

ま
ち
づ
く
り

遺
言

医
療
・
健
康

農
美
容

家
電

ス
ポ
ー
ツ

音
楽

環
境

自
転
車

デ
ザ
イ
ン

ア
ー
ト

歴
史

計
測

も
の
づ
く
り

企
業
活
動
と
社
会
貢
献
活
動
の
両
立

作
業
所

専
門
家

プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

連
携

地
域
性

コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

ニ
ー
ズ
把
握
・
調
査
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【ストーリー展開】①「強み」要素マトリックス（曼荼羅図）を戦略マップとして協働ストーリー展開 

活する「強み」要素 協働ストーリー切り口 協働ストーリー展開＝地域課題解決 

1 

1 2 

3 

4 

2 5 

6 

７ 

3 8 

9 

10 

4 11 

12 

「強み｣要素マトリックス（曼荼羅図）→協働ストーリー展開＝地域課題解決 
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⑩具体的な協働策＝「プロジェクト」を考えてみま
しょう！ 
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現在の大阪市市政改革プランにおける、
新しい地域コミュニティの組成の意味 

「真の地域自治」の実現のためのトライアル。 

多様な方々の意見が摺り合せられ、それが
区政・市政に反映される仕組みづくり。 

 

その中で、さまざまなステークホルダーが、
そして、区民お一人おひとりが、自身の強み
を活かしながら、活躍できるチャンス。 
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ご清聴ありがとうございました！！     
本件に関するお問い合わせは… 

     

    りそな総合研究所 

    りそな銀行大阪地域 

 藤原  明 

 ０６－６２６８－１９７２ 

 a-fujiwara@rri.co.jp 

    akira.fujiwara@resonabank.co.jp 

     

     まで。 
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